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Tu suenas con el viaje,
nosotros nos ocupamos

del resto

En Belentours llevamos mas de 22 anos dedicandonos
al mundo del turismo. Somos una empresa familiar,
ubicada en el C.C. Zoco Rivas (Madrid), y nuestra
mision es sencilla: hacer que viajar sea una experiencia

emocionante desde el primer momento.

SOMOS
UNA EMPRESA FAMILIAR

Creemos gue el trato cercano
marca la diferencia.
Escuchamos lo que necesitas,
cuidamos cada detalle y nos
aseguramos de que cada parte
del viaje este bien coordinada.

'\‘
VlA_l ES Y Disefiamos y gestionamos viajes y experiencias
adaptandonos a las necesidades de cada cliente y grupo.
EXPERIENCIAS s
Organizamos y coordinamos cada servicio para que
A MEDIDA todo esté preparado y bajo control.
e

ACOMPANAMIENTO
TOTAL

©
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TRATO CERCANO,
ATENCION REAL

No terminamos nuestro
trabajo cuando haces
la reserva. Estamos
contigo en cada etapa
del viaje para que solo

Te acompanamos antes,
durante y despues del
viaje, ofreciendo
asesoramiento,
seguimiento y asistencia
para gue vivas tu viaje
con tranquilidad.

Desde la planificacion

hasta el regreso, estamos ahi
para que tu solo tengas que
preocuparte de una cosa:

te preocupes de disfrutar.

> ¢QUE NOS HACE DIFERENTES? -«

il 6D
TORO ORGANIZADO, ASISTENCIA 24/7
TODO PENSADO PARA TI

Hoteles, transportes,
actividades, excursiones,
horarios, documentacido...
MNos ccupamaos de cada detalle
para gue tu experiencia sea

MNuestro equipo esta
disponible para ayudarte
y resolver cualquier
imprevisto durante

el viaje.

segura, organizada y de calidad.

Porque en Belentours
no solo organizamos viajes...

ek,
y recuerdos

para llevarte
de vuelta a casa.
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Experiencia gestionando grupos

—

Experiencia gestionando grupos
Hemes trabajado con varios grupoes lo cual nos ha permitido
identificar los puntos criticos durante el desarrollo del viaje y

tener la pericia de minimizar posibles problemas que puedan
afectar la experiencia durante el desarrollo del mismao.

Grupos con los que hemos trabajado

Trabajamos con todo tipo de grupos, pero nos especializamos

en el desarrollo de grupos escolares ya que buscamos generar

un impacto real fomentando el viajar desde las primeras etapas
del desarrollo, esto tomando en cuenta que los viajes escolares

son una manera de estrechar lazos entre alumnos, profesaores y
plantel educativo.

Numero aproximado de viajeros
() +500 viajeros organizados

() +10 grupos organizados al afio

Tipos de viajes realizados

Nuestra experiencia con diferentes perfiles de viajeros nos permite
adaptar cada propuesta a las caracteristicas del grupo, una capacidad
que aplicamos especialmente al disefic de viajes para centros educativos
en destinos dentro de Espana y a diferentes destinos internacionales.

Algunos de nuestros destinos

ESPANA . EUROPA

& CRUCEROS

Madrid Portugal Mediterraneo
Cantabria Italia Norte de Europa
Asturias Francia Caribe
Andalucia Hungria

Valencia Austria

Baleares Repiblica Checa

En Belentours, no solo organizamos viajes,
[ F .‘ - -
[ ?‘\f | creamos experiencias que transforman.
-
e 2

) Trato cercano 1 Organizacién impecable

~) Viajes seguros y educativos

-] Atencién personalizada

+500

VIAJEROS
ORGANIZADOS

10+

GRUPOS
ORGANIZADOS
AL ANO

EXPERIENCIA
Y CONFIANZA

Mas de 22 arios
acompanando grupos
en experiencias
inolvidables.

SEGURIDAD
Y RESPALDO
PFlanificacion detallada,

seguimiento constante
y asistencia 24/7.

Experiencias
unicas que
quedan para
siempre.



GESTION DE

TRANSPORTE b" belentours
Y ALOJAMIENTO _ 9

Nos encargamos de coordinar los principales servicios
necesarios para que cada viaje se desarrolle de forma
organizada y adaptada a las caracteristicas del grupo.

TRANSPORTE

il

Gestionamos las diferentes opciones de transporte
en funcién del destino, tamario del grupo y

necesidades del viaje:

Transporte en autocar

Vuelos

Traslados aeropuerto - hotel

Transporte maritimo y ferris

OROCHONONS

Otros servicios de movilidad necesarios
para el grupo

E ALOJAMIENTO

Seleccionamos y gestionamos alojamientos adecuados
a las caracteristicas de cada grupo, teniendo en cuenta
su ubicacidn, categoria, servicios y presupuesto.

Trabajamos para que el alojamiento sea una
parte mas de la experiencia y, al mismo
tiempo, responda a las necesidades

especificas de cada viaje.




COORDINACION DE b
ACTIVIDADES Y EXCURSIONES

belentours
Seleccionamos y coordinamos actividades, visitas y excursiones
adaptadas a las caracteristicas del grupo y del destino, buscando
combinar aprendizaje, ocio y experiencias que hagan del viaje I Q
un punto de unién y diversién. «/ =

« PODEMOS GESTIONAR, SEGUN LAS CARACTERISTICAS DEL GRUPO:

m AN e

VISITAS EXCURSIONES ENTRADAS A PARQUES
CULTURALES MOMNUMENTOS TEMﬁTlCOS
Y MUSEQS
GO o ©<
ACTIVIDADES EXPERIENCIAS GUIAS Y
DEPORTIVAS Y DE OCIO VISITAS GUIADAS
DE AVENTURA

Moo ohictir

Crear experiencias que eduquen, motiven
v dejen recuerdos inolvidables.

o



¢POR QUE ELEGIR
BELEN TOURS?

Mos apasiona crear experiencias educativas inolvidables

con la méxima seguridad, organizacién y atencion.

il

Propuestas adaptadas

Disefiamos el viaje en funcion de
la edad, numero de alumnes y

e

Informacién para familias
Facilitamos documentacidn v
comunicacion para que los padres

)

belentours
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Seguridad
@ Seguros, asistencia y

coordinacién durante

presupuesto. conozcan todos los detalles. todo el viaje.
) Transparencia : Atencion al coordinador o Flexibilidad
Presupuestos claros y Un interlocutor durante T Podemos modificar el programa
detallados desde el : tode el process, para adaptario a las necesidades
principio. del grupe.

ASI ORGANIZAMOS TU VIAJE
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¢QUE PODEMOS OFRECER
A PROFESORES Y CENTROS?

Nos contdis vuestra idea
Nimere de alumnos, edades,
fechas y presupuesto.

4

Disefiamos la propuesta
Creamos una propuesta
adaptada al grupo.

4

Presentamos el viaje
Facilitamaos todo el material
necesario para alumneos y familias.

¥

Gestionamos las reservas
Nos encargamos de la
documentacién y pagos.

4

Acompanamos el viaje
Asistencia y coordinacion
durante todo el proceso.

Propuesta personalizada

Material informativo para familias
Presentacidn del viaje
Calendario de pagos
Documentacion de viaje
Atencion personalizada

Coordinacién previa

ONONORONORONORG,

Asistencia durante el viaje

LA OPINION DE QUIENES YA HAN VIAJADO CON NOSOTROS

b ' o A A A A

‘ ‘ Organizacidn impecable de principio ‘ ‘ e ‘. ‘ ‘
a i Lo shirnes diafrat ¥ Atencidn excelente y siempra
o sigron rauchisim: disponibles para cusiguier duda.

Totalments rec dables! El viaje fue un éxito.

Flexibles, profesionales y muy
cercanes. Repetirernas sin duda
el préximo curso,

Colegio San Patricio IES Mediterrineo Colegio Los Alamos
Viaje a Granada Viaje a italia Viaje a Paris
EXPERIENCIA QUE NOS RESPALDA SIGUENOS Y DESCUBRE REVISA NUESTRAS RESENAS EN

MAS EXPERIENCIAS

@060

belentours.es

(/) +500 viajeros organizados
Google

4,9 % % & & &

@ +10 grupos organizados al afo
'?' Afos de experiencia en viajes escolares

() Cientos de momentos inolvidables

tripadvisor-
A 48 kkkhk
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ASI ORGANIZAMOS »'

m belentours

Un proceso sencillo, claro y transparente o
para gue vosotros solo os preocupéis de disfrutar. TNl L
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Propuesta
personalizada

Adaptada a las necesidades

de vuestro grupo.

®

MNos contéis vuestra idea E il

Numero de alumnos, edades,
fechas y presupuesto.

v

Disefiamos la propuesta

Creamos una propuesta
adaptada al grupo.

¥

Presentamos el viaje

Facilitamos todo el material
necesario para alumnos y familias.

\

Gestionamos las reservas

Nos encargamos de la
documentacion y pagos.

v

Acompanamos el viaje

Asistencia y coordinacidn
durante todo el proceso.

¢QUE PODEMOS OFRECER A PROFESORES Y CENTROS?

g (@

Material informativo Presentacién del viaje Calendario
para familias de pagos
Os ayudamos a presentar
Documentos claros y atractivas el viaje a alumnos v familias Planificacitn Resdsle y

para.que los pacres conozean de forma profesional.
todos los detalles.

o & 9

transparente.

Documentacion Atencién Coordinacion Asistencia durante
de viaje personalizada previa el viaje
MNos encargamos de toda Un interlocutor Unico Reunicnes, seguimienta Estamos con vosotros
la documentacian necesaria. durante todo el proceso, y resolucion de dudas antes, durante y despuds.
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	“Magnífica agencia, atención excepcional…”
	Paki Alcántara
	“Un gran equipo de profesionales… Volveremos a viajar con ellos.”
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	“Magnífico viaje a Menorca facilitado por Belén Tours. En todo momento nos sentimos acompañados”
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